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全体の流れ

1. HYCUから管理アカウントのパスワードリセット通知メールを送信

2. パスワードのリセットとHYCUへのサインイン

3. お客様のGoogle WorkspaceテナントをHYCUへ登録

4. アカウントの登録

5. Gmailのルーティング設定

6. 保持期間の設定
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１．管理アカウントのパスワードリセット通知メールの受信

HYCUから直接お客様にEメールでパスワードリセットを通知します。

通知メールの例

件名：Thank You for Signing Up
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２．パスワードのリセット

Eメール本文の[Create パスワード]リンクをクリックし、
HYCU画面でパスワードをリセットします。
※パスワードリンクは2日程で期限切れになります。
パスワードリンクが期限切れとなった場合は「Forgot password?」ボタンをクリックし、
パスワードを再リクエストしてください。
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３．Google Workspaceテナントの登録

設定したパスワードでHYCUにサインインします。
サインイン後、アカウントを選択するとHYCU画面へ移動します。
（※複数のHYCUアカウントをお持ちの場合、サインイン可能なHYCUアカウントのリストが表示されます。）
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[+バックアップの追加]ボタンをクリックします。
次に、[Google Workspaceでサインインします]をクリックします。

３．Google Workspaceテナントの登録
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① Google Workspace Marketplaceから必要なアプリケーションをインストールします。
管理者のアカウントでGoogle Workspaceにログインしてください。

３．Google Workspaceテナントの登録
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② ①の手順で使用した管理者アカウントでログインします。
以上でGoogle Workspaceテナントの登録は完了です。

全ての共有ドライブを自動的にバックアップ
する場合はこのトグルを有効化します。

３．Google Workspaceテナントの登録
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ユーザーアカウント登録の画面に進みます。[自動登録]を有効にすると、アカウントの自動登録と
自動バックアップが開始されます。バックアップ対象のアカウントを手動で指定する場合は[無効]
のままとし、バックアップ対象のアカウントを選択して追加します。

４．アカウントの登録
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アカウントの手動登録の場合、対象ユーザーにチェックを入れ、「+バックアップへの追加」
ボタンをクリックします。アカウント登録は以上です。

４．アカウントの登録
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次に[Shared Drive]タブから共有ドライブのバックアップを追加します。
自動登録をこの画面で有効化することも可能ですが、今回は手動で追加します。

４．アカウントの登録
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後日にアカウントを追加登録する場合、[ダッシュボード]→[+バックアップの追加]ボタンを
クリックし、登録済みテナントをクリックするとアカウント登録画面に進むことができます。
アカウント登録は以上です。

４．アカウントの登録
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ダッシュボードを開くと、画面中央上部にGoogle Workspace Journalのセットアップに関す
るメッセージが表示されます。送受信メール全てをバックアップするにはメールコピーを
HYCUが受信する必要があるため、「ジャーナルの設定に移動」ボタンをクリックし、次の
ページで表示される手順を参考にGoogle Workspace側の設定を完了してください。

５．Gmailのルーティング設定
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５．Gmailのルーティング設定
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６．保持期間の設定

保持期間を無期限にするにはリテンションポリシーを作成します。
[コンプライアンス]→[リテンションポリシー]に進み、[アカウントのレベル]タブで
[+新規の作成]ボタンをクリックします。
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６．保持期間の設定

以下の条件で新しいポリシーを作成します。
ポリシー名：（名前は任意ですが、今回は無制限にしています）
目的：すべて
保持期間：無制限に設定する
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６．保持期間の設定

アカウントレベルでのバックアップ保持期間は無制限に設定されました。
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